
PASSO A PASSO  CADASTRO MFA

A imagem abaixo será exibida, 
selecione a opção ‘Modo Off-line’:

A aplicação recomendada é o Microsoft Au-
thenticator. Procure-o na loja de aplicativos do 
seu dispositivo, conforme ilustrado abaixo:

Após isso, sua conta será cadastrada no Mi-
crosoft Authenticator com seu e-mail e a des-
crição cloudscba. Um número randômico 
ficará sendo exibido; digite este código no 
campo designado e clique em “Verificar”. Seu 
usuário estará pronto para uso.

Na tela seguinte, clique 
em 'Aplicativo Remoto': 

Após instalar o aplicativo e aceitar os 
termos de uso, siga os seguintes 
passos: 

O QR Code deve mudar de aparência. 
Neste momento, caso ainda não tenha, 
será necessário instalar um aplicativo em 
seu celular um app para prosseguir: 

Será solicitado o cadastro do Múltiplo Fator de 
Autenticação, uma ferramenta necessária para 
garantir melhores práticas de segurança da in-
formação. Será exibido na sua tela conforme a 
ilustração abaixo; clique em 'Ativar Verificação 
de Segurança': 

Preencha o campo 'Nome do Usuário' com seu 
e-mail e o campo 'Senha' com a senha que você 
acabou de definir. Em seguida, clique em 'Aces-
sar':

Após, clique em 'Redefinir Senha'. A ilustração 
abaixo será exibida; em seguida, clique em 
'Continuar para Acesso':

Preencha os campos 'Nova Senha' e 'Confirmar 
Nova Senha' com uma senha de sua preferência, 
que deve ter no mínimo 8 caracteres e incluir 
letras maiúsculas e minúsculas, números e ca-
racteres especiais: 

Uma janela será aberta no seu navegador, com 
alguns dados já preenchidos, como o tenancy e o 
usuário. Neste caso, o usuário é o seu e-mail. Nesse 
momento, você deverá definir uma senha para o seu 
usuário:

Você deverá receber um e-mail solicitando a ativa-
ção da sua conta. Clique em 'Activate Your Accou-
nt', conforme ilustrado abaixo:

GTI
Gerência de Tecnologia da Informação


